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CAP.1, CONSIDERATII GENERALE

1.1 Misiune si viziune

Misiunea Societétii Nationale a Apelor Minerale S.A., denumit, in continuare SNAM S.A.,
este dezvoltarea sectorului de exploatare a apei minerale naturale in Roménia, prin asigurarea
serviciilor de calitate clientilor nostri in toate domeniile de activitate ale societitii, cu respectare
principiilor de guvernanti corporativa si reducerea impactului asupra mediului.

Obiectul principal de activitate al SNAM-S.A. este exploatarea si valorificarea substantelor
minerale utile din zdcdmintele incredinjate spre administrare, prin efectuare de acte de comert,

lucrdri de cercetare geologicd si valorificare prin imbuteliere sau in activitdfi turistice si balneare
a produselor proprii, transport, depozitare, distribufie si comercializare.

Viziunea SNAM-S.A. este: de a realiza activitdtile principale atét la nivel national cét si la nivel
regional, prin indeplinirea tuturor obiectivelor in conditii de inalid calitate gi promptitudine
Jolosind personal calificat si dedicat profesiei, precum si imbundtifirea permanentd a calitdtii
serviciilor furnizate, dezvoltarea tehnico-materiald, cresterea capacitdtii de absortie a fondurilor
europene §i guvernamentale, diversificarea activitdfilor precum si cresterea gradului de satisfactie
a utilizatorilor serviciilor oferite de SNAM S.A.

1.2. Scopul Codului de Eftici si integritate il constituie promovarea unei conduite etice care si
conduci la fndeplinirea obiectului principal de activitate al SNAM-S.A. de a contribui la cresterea
eficientei in domeniul apelor minerale, precum si la realizarea obiectivelor propuse si asumate prin
statutul societitit,

Prezentul Cod de Etica si integritate defineste valorile, principiile si normele de conduiti si
integritate, pe care angajatii si membrii Consiliului de Administratie al SNAM-S.A. trebuie si le
respecte si sd le aplice Tn activitatea desfisuratd in cadrul societifii, in concordanti cu valorile si
obiectivele societafii.

Codul de Ftica si integritate aplicabil la nivelul SNAM-S.A. franspune in practicii o serie
de valori si principii menite sd ghideze activitatea si comportamentul angajatilor, directorului
general si a membrilor Consiliului de Administratie.

Acest Cod de Eticd si integritate exprimi angajamentele si responsabilititile de naturi etici cu
privire la conducerea activitatii SNAM SA.

Normele de conduita si integritate previzute de prezentul cod de etica sunt obligatorii pentru
salariatii SNAM SA si pentru membrii Consiliului de Administratie al Societitii Nationale a Apelor
Minerale S.A.

Orice incélcare a acestor reguli va afecta nu numai drepturile si asteptarile beneficiarilor, dar
se va risfringe negativ asupra reputatiei companiei §i a salariatilor acesteia. Abaterile sunt pasibile
de misuri disciplinare, conform reglementirilor legale in materie.

1.3. Obiectivele Codului de Eticii si integritate

Obiectivele prezentului Cod de eticd §i integritate sunt urmdtoarele:

a) crearea unui set de norme etice pentru personalul contractual, care si asigure un mediu de
lucru profesionist, bazat pe colaborare, grija si corectitudine, pentru a evita aparitia unor



situafii nepldcute sau conflicte care ar putea afecta relatiile de munca, dar s reputatia si
imaginea SNAM S.A.;

b) dezvoltarea unui spatiu de incredere, respect si demnitate atat intre personalul contractual
al societdtii, cét si Intre acestia si colaboratori;

¢) prevenirea si evitarea actiunilor care pot constitui comportamente sau practici neetice;

d) prevenirea siraportarea oriciror informatii sau suspiciuni fundamentate referitoare la
incalcdri reale sau potentiale de natura anticoncurentiali, antifraudi sau anticoruptie;

e} congtientizarea personalului contractual de faptul ci este in interesul comun al acestora si
respecte prevederile prezentului Cod;

f) protejarea, promovarea si stimularea  creativititii, precum sl asigurarea unui  mediu
concurenfial normal, in scopul avansérii intereselor societitii.

g) descurajarea practicilor imorale, a incalcérii prevederilor legale si a reglementirilor interne
ale societitii;

h) urmarirea unei bune administrari in realizarea activitatii societdtii;

i) contribuirea la prevenirea-eliminarea faptelor de coruptie si a conflictelor de interese prin
reglementarea acestor norme de conduiti si integritate necesare credirii s1 mentinerii la nivel
nalt a prestigiului societatii.

1.4. Elaborarea Codului de Eticii si integritate

1.4.1. Codul de Eticd si Integritate este elaborat si revizuit la nivelul SNAM S.A. de ciitre structurile
si persoanele cu responsabilititi in domeniul eticii, integrititii, conformitétii i controlului intern, in
conformitate cu reglementirile legale si interne aplicabile.

1.4.2. Codul de Etica si Integritate are la bazi Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene,
se suprapune prevederilor Constitutiel Romaniei si este intocmit in conformitate cu prevederile
Ordinului Secretariatului General al Guvernuhii nr.600/2018 pentru aprobarea Codului controlului
intern managerial al entititilor publice, precum si prevederile art. 29, al (13) din OUG 109/2011
privind guvernanta corporativi a Intreprinderilor publice cu completirile si modificarile ulterioare.

1.4.3. La baza elaboririi prezentului Cod de Etic si integritate, s-a finut seama de toate categoriile
de personal din cadrul S.N.A.M.-S.A., inclusiv pentru acele profesii care au coduri de conduita
specifice (auditori publici interni, salariati care acordi viza de control financiar preventiv, etc.).

1.5. Legislatia aplicabild Codului de Etici si integritate aplicabil la nivelul S.N.A.M S.A:

- OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completirile ulterioare;

- Legea nr.111/2016 pentru aprobarea OUG 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice;

- Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor
publice;

- O.M.F.P. nr. 252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita etici a auditorului intern;

- 0.G. nr.119/1999 - privind controlul intern si controlul financiar preventiv cu modificdrile si
completirile niterioare;

- HG nr.970/2023 pentru aprobarca Metodologiei privind prevenirea si combaterea hirtuirii
pe criteriul de sex, precum si a hirtuirii morale la locul de munca;

- HG nr.27/31.01.2025 pentru modificarca si completarea Metodologiei privind prevenirea si
combaterea hirfuirii pe criteriul de sex, precum §i a hirtuirii morale la locul de munci,
aprobatd prin Hotirarea Guvernului nr. 970/2023;

- 0.G nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare;

- Legea nr. 167 din 7 august 2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului
nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, precum si



pentru completarea art. 6 din Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament
intre femei si barbati;

- HG nr. 262 din 24 aprilic 2019 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
bérbati;

- Legea nr. 11/1991, privind combaterea concurentei neloiale, cu modificirile si completirile
ulterioare;

- Legea nr.161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnititilor publice, a functiilor publice §i in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea
coruptiei;

- Legea nr.189 din 19.11.2025 pentru modificarea si completarea unor acte normative in
domeniul integrititii

- Legeanr. 105/2020 pentru completarea Legii nr. 176/2010 privind integritatea tn exercitarea
functiilor si demmititilor publice, pentru modificarea $1 completarea Legii nr. 144/2007
privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si
pentru modificarea si completarea altor acte normative

- Legea nr. 78/2000 pentru prevenire, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie;

-~ Legeanr. 251/2004 din 16/06/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primate cu
titlul gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei;

- Legeanr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a GDPR— cu modificarile si
completirile ulterioare

- Legeanr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public

- Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii republicat — cu modificarile s1 completarile ulterioare;

- Regulamentul UE 679/2016 (GDPR) privind protectia datelor cu caracter personal— cu
modificérile si completirile ulterioare

-~ Regulamentul de Organizare si Functionare al SNAM- S.A.;

- Regulamentul Intern al SNAM-S.A .;

- Contractul Colectiv de Muncd SNAM- S.A., in vigoare.

1.6. Abrevieri
SNAM S.A. — Societatea Nationala a Apelor Minerale S.A.;

CAP.2. DOMENIUL DE APLICARE AL CODULUI DE ETICA ST
INTEGRITATE

Se aplicd In mod obligatoriu structurii de management a SNAM S.A. (conducerea executivi
si conducerea neexecutivd) §i tuturor angajatilor, de la toate nivelele ierarhice din structura
organizatoricd a SNAM-S.A., cét si personalului detagat sau delegat in cadrul societitii.

Fiecare angajat din cadrul SNAM-S.A. si membru al Consiliului de Administratie trebuie si
cunoascd, si-gi insuseascd si sd actioneze in conformitate cu prevederile acestui Cod de Etica si
integritate,

Aria de aplicabilitate a Codului de Fticd si integritate va sublinia importanta existentei unor
reguli comune acceptate cu privire la conduita care trebuie adoptatd In anumite situatii prestabilite,
precum si modalitatea de a stabili ce conduitd e recomandata in situatii deosebite.
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CAP.3. DEFINIREA UNOR TERMENI PRIVIND CODUL DE ETICA SI

INTEGRITATE

In intelesul prezentului Cod de Etic3 i integritate, expresiile si termenii de mai jos au
urmatoarele semnificatii:
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personalul contractual SNAM S.A. — orice persoand care este incadrati in baza unui
contract individual de muncd sau a unui contract de mandat in cadrul SNAM S.A., in
conditiile reglementirilor legale in vigoare

etica - una din principalele ramuri ale filosofiei; poate fi numita stiinga realititii morale;
incearcd elucidarea problemelor morale printr-un demers cognitiv.

integritate — caracter integru; sentiment al demnitéfii, dreptitii si constiinciozititii, care
serveste drept c&lauza Tn conduita omului; onestitate, cinste, probitate;

consilier de etica — persoana desemnata prin decizia directorului general, de obicei din
cadrul structurii resurse-umane, pentru exercitarea atributiilor de consiliere etica si
monitorizarea respectarii normelor de conduita;

abatere disciplinara - o faptd in legiturd cu munca si care constd intr-o acfiune sau
inactiune savarsitd cu vinovatie de citre salariat, prin care acesta a incilcat normele legale,
regulamentul intern, contractul individual de muncd sau contractul colectiv de munci
aplicabil, ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor ierarhici.

administrator ~ membru In Consiliul de Administratic al SNAM S.A.

interes public - acel interes care implicd garantarea si respectarca de ciitre Socictate a
drepturilor, libertitilor si intereselor legitime ale cetitenilor, precum si Indeplinirea
mandatului, cu respectarea principiilor eficientei, eficacititii si economiei cheltuirii
resurselor;

informatie de interes public - orice informatie care priveste activititile sau rezulta din
activitdtile unei autoritati publice sau institutii publice, indiferent de suportul ori de forma
sau de modul de exprimare a informatiei;

decizie de afaceri - orice decizie de a lua sau de a nu lua anumite masuri cu privire la
administrarea societatii.

Strucutura de management — conducerea executiva si conducerea neexecutiva;

conflictul de interese — acea situatie sau imprejurare in care un angajat al S.N.A.M.-SA sau
un membru al Consiliului de Administratic are un interes personal, direct sau indirect, ce
contravine interesului societitii, astfel incat afecteazi sau ar putea afecta independenta si
impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp a indatoririlor care i revin in
exercitarea functiei detinute.

- Filosofie asupra moralei, a binelui si a raului, a datoriei sistemul sau codul moral al unei

anumite persoane, religii, grup sau profesie. Moralitatea este legati de rezolvarea sau
capacitatea de a realiza distinctia dintre bine i riu in comportament.

clauza de confidentialitate — Angajatii si angajatorul convin ca, pe toatii durata contractului
individual de munca §i dupa incetarea acestuia, si nu transmiti date san informatii de care
au luat cunogtin{d in timpul executirii contractului, in conditiile stabilite tn regulamentele
interne, in contractele colective de munci sau in contractele individuale de munca.
concurentd neloiali: - constd in orice act sau fapt contrar uzantelor cinstite in activitatea
industriala si de comercializare a produselor, de executie a lucrarilor, precum si de efectuare
a prestirilor de servicii.

coruptie — folosirea abuzivd a puterii incredintate prin atributiile unei functii detinute in
scopul satisfacerii unor interese directe sau indirecte, personale sau de grup



v' disciplina muncii - starea de ordine existenti in desfisurarea procesului de munci,
rezultind din respectarea intocmai a normelor juridice care reglementeaza acest proces st din
indeplinirea de citre tofi participantii a obligatiilor asumate, potrivit legii, contractelor
colective de muncd si contractelor individuale de muncs.

v" gradul de rudenie: - se stabilegte astfel:

a) in linie dreapts, dup numérul nasterilor: astfel, copiii gi parintii sunt rude de gradul intai,
nepotii §i bunicii sunt rude de gradul al doilea;

b) in linie colaterald, dupd numarul nagterilor, urcAnd de Ia una dintre rude pénd la
ascendentul comun si cobordnd de la acesta pénd la cealaltd ruds; astfel, fratit sunt rude de
gradul al doilea, unchiul sau mitusa si nepotul, de gradul al treilea, verii primari, de gradul
al patrulea.

Afimtatea este legiitura dintre un sot si rudele celuilalt sot. Rudele sotului sunt, in aceeasi
linie §i acelagi grad, afinii celuilalt sot.

v interes personal - Orice avantaj material sau de altd naturd, urmirit ori obtinut, in mod
direct sau indirect, pentru sine ori pentru altfi, de catre angajatii S.N.A.M.-SA prin folosirea
reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care au acces, ca urmare a
exercitérii sarcinilor de serviciu;

v valori: - expresia unor preferinte si credinte colective, dar $i a unor orientiiri fundamentale
si principii generale,

- un set de credinte si norme care ne ghideazi modul de a actiona; sunt ceea ce
definesc organizatia si determini comportamentul organizational.

CAP.4. VALORI SI PRINCIPII FUNDAMENTALE-MORALE ST
PROFESIONALE

4.1. Valori fundamentale

4.1.1. Valorile fundamentale, morale si profesionale care stau la baza prezentului Cod de
Etici si integritate sunt urmatoarele:

v" Respectarea legii — in contextul activititilor profesioanale, toate persoanele cérora 1i se
aplicd prezentul Cod de Etica si integritate, respecti prevederile legale in vigoare si nu se
abat de la acestea.

v" Probitate — conduita angajatilor si administratorilor este ghidatd de sentimentul onestititii,
demnitétii, dreptatii, corectitudinii si congtiinciozitatii;

v Loialitate — angajatii in cadrul SNAM-S.A. si administratorii sunt devotati societdtii i
colaboratorilor in scopul indeplinirii obiectivelor asumate, atit in nume personal cét si in
numele acesteia.

v" Responsabilitate - atat angajatii SNAM-S.A. cat si administratorii isi respectd obligatiile si
fs1 asuma rispunderea pentru propriile acfiuni.

v" Confidentialitatea — Datele personale ale salariatilor sunt protejate prin aplicarea
prevederilor legislative cu privire Ia informatiile pe care SNAM S.A. le solicit
salariatilor/noilor angajati. Nu este permisd investigarea credintei personale, a preferintelor
si gusturilor salariatilor sau a vietii private a acestora in general. Regulile de mai sus
interzic, de asemenea, norme cu privire la controlul exercitat de fiecare salariat asupra
masurilor de protectie a datelor personale. Suplimentar, se interzice angajatilor SNAM S.A.



sd foloseascd informatii confidentiale in scopuri care nu au legituri cu exercitarea

activititilor profesionale ale acestora.

* Membrii Consiliului de Administratic nu vor divulga informatiile confidentiale si
secretele comerciale ale societitii, la care au acces in calitates lor de administratori.

¢ Membrii Consiliului de Administratie au obligatia si pastreze confidentialitatea
informatiilor si a secretelor de afaceri ale Societatii, la care a avut acces prin intermediul
documentelor prezentate Consiliului de Administratie, cu exceptia situatiilor in care o
asemenea folosire este impusi de lege sau necesari in relafia cu autorititile publice
si/sau de participarea Administratorului in cadrul vreunui litigiu care are ca obiect
activitatea societitii.

v' Echitate — atit angajatii, administratorii SNAM S.A., cét si colaboratorii, sunt tratati
impartial, corect si echitabil;

v" Respeet — Conducerea executiva, conducerea neexecutiva si salariatii din cadrul SNAM S.A
manifestd respect fati de societate si colaboratori. Salariafii adoptd un comportament bazat
pe respect In interactiunile cu alte persoane in cadrul activititilor lor profesionale.

v’ Spirit de echipi - angajatii societdfii comunici, conlucreazi §i reusesc Tmpreund.

4.2. Principii generale

Principiile Codului de Ftici si integritate se aplici structurii de management din cadrul
SNAM S.A. (conducerea exccutiva si conducerea neexecutiva) si salariatilor societitii, care au
obligatia ca prin actele si faptele acestora si respecte legea si si actioneze pentru corecta sa punere
in aplicare in conformitate cu atributiile ce le revin, precum si de a se abtine de la orice act sau fapt
care poate produce prejudicii imaginii, ori intereselor legale ale Societatii Nationale a Apelor
Minerale S.A.

4.2.1. Principiul Integrititii morale — Integritatea determini Incredere si astfel asigurd baza
credibilititii acordate activitatii profesionale a salariatilor si a administratorilor.

Integritatea, promovatd ca principiu in cadrul SNAM S.A., se exprimi prin urmétoarele
aspecte:

a) valorile morale (onestitatea si corectitudinea);
b) motivatia (dorinte, interese legitime si idealuri);
¢) angajamentele (cuvant si fapts);
d) calititile (perseverenta si consecventa); _
e) pozitia ferm (asigurarea respectirii prevederilor legislatiei si a reglementirilor interne).
fn orice situatie, atat salariaii cat si administratorii trebuie si adopte un comportament bazat
pe respect, impartialitate, onestitate, nediscriminare, deschidere, diligentd constructivi si fard
ingerinte care sa afecteze interesul sau prestigiul societitii.
Membrilor Consiliului de Administratie le este interzis si solicite sau si accepte, direct sau
indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau si abuzeze in
vreun fel de functia pe care o au;

4.2.2. Principiul obiectivititii — impune obligatia angajatilor si administratorilor SNAM S.A. de
a-i exercita in mod corect atributiile, astfel incat si evite anumite erori care pot afecta in mod direct
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relatia cu colaboratorii, de a nu crea conflicte de interese sau influente nedorite din partea unei terte
persoane.

Salariatii SNAM S.A. se caracterizeazi prin impartialitate 1 nu permit ca rafionamentul
profesional si fie influentat de prejudecati, conflicte de interese sau alti factori de influenti
incompatibili cu valorile si principiile societitii care pot sd intervind pe parcursul desfasuririi
activititii profesionale.

4.2.3. Principiul responsabilitatii — Salariatii SNAM S.A. Isi indeplinesc atributiile de serviciu in
deplind conformitate cu prevederile legislatiei, a politicilor, regulamentelor, procedurilor si
instructiunilor interne n vigoare.

4.2.4. Principiul competentei profesionale — impune obligatia angajatilor de a-si perfectiona
permanent cunostintele in raport de schimbirile legislative ce au loc in cadrul societitii si de a
actiona cu profesionalism, responsabilitate, competentd, eficientd, constiinciozitate si prudenti tn
conformitate cu reglementirile interne si in relatia directii cu colaboratorii sii.

Membrii Consiliului de Administratie au obligatia de a-si executa mandatul cu prudenta si
diligenta unui bun administrator;

4.2.5. Principiul respectirii drepturilor angajatilor - trebuie si stea la baza tuturor relatiilor intre
sefii ierarhici §i subordonati, intre colegii de pe acelasi mivel ierarhic precum si in relatia cu
colaboratorii.

4.2.6. Principiul impartialititii si nediscriminiirii - SNAM S.A. va asigura un mediu de lucru in
care fiecare angajat trebuie si fie tratat cu respect si demnitate, far discriminare, mediul in care
angajatii SNAM S.A. sunt obligati si adopte o atitudine obiectivi st neutrd fati de orice interes
politic, economic, religios sau de alti natura, in exercitarea atributiilor functiei.

Administratorii sunt obligati s aiba o atitudine obiectivi, neutri fatd de orice interes politic,
economic, religios sau de alti naturi, in exercitarea atributiilor functiei;

4.2.7. Principiul transparentei — SNAM S.A. si salariatii sdi se afld intr-un dialog deschis sl
constructiv cu persoanecle juridice si fizice cu care stabilesc contacte pe linie profsionala, dialog
bazat pe profesionalism, impartialitate, corectitudine $i respectarea regimului confidentialititii.
Salariaii trebuie si promoveze si si asigure accesul neingradit la informatiile de interes public, dar
in acelasi timp sd protejeze informatiile de vz intern si cele cu caracter confidential, de care sunt
responsabili ori de care au luat la cunostinta.

4.2.8. Principiul pastririi confidentialititii - angajafii SNAM-S.A. sunt obligati si respecte
clauza de confidentialitate in legaturd cu faptele, informatiile sau documentele despre care iau
cunostiingd in exercitarea atributiilor lor. In relatia cu mass-media, informatiile privind activitatea
societatii, vor i furnizate doar de citre persoanele autorizate de conducere.

Membrii Consiliului de Administratie trebuie si garanteze confidentialitatea informatiilor
care se afld in posesia lor.

CAP.5. NORME DE CONDUITA IN CADRUL S.N.A.M.-S.A.

S.1. Norme generale de conduiti profesionali pentru personalul contractual SNAM SA

In indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul contractual al SNAM S.A. este obligat:
9
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sa respecte Constitutia, legile tarii, alte reglementiri legale aplicabile, codurile specifice de
conduitd previzute de legislatie, Regulamentil de organizare si functionare al societatii,
Regulamentul intern, procedurile interne ale societatii;

sé respecte dispozitiile interne;

sd acfioneze Intotdeauna astfel tncat si nu fie afectati imaginea SNAM —S.A.;

sd se comporte intr-un mod civilizat, si manifeste respect in relatiile cu superiorii, colegii,
subordonatii cét si cu colaboratorii societitii, in vederea desfagurarii activitatilor zilnice tntr-
un climat favorabil;

sa aibd o {inutd vestimentard decenta si adecvati;

sd promoveze In cadrul serviciului relatii bazate pe responsabilitate, respect reciproc,
colaborare si sprijin profesional;

s evite situatiile de naturi si determine aparitia unui conflict de interese si/sau manifestarea
concurentei neloiale;

sd nu facd discrimindri si/sau s nu acorde privilegii:

sd nu accepte favoruri, cadouri sau alte beneficii;

sd nu se angajeze n relatii de afaceri cu operatorii economiici, persoane fizice sau juridice,
direct ori indirect, prin care ar afecta indeplinirea corectd, cinstitd §i cu constiinciozitate a
indatoririlor de serviciu;

sd nu foloseasci atributiile functiei definute in alte scopuri decit cele care privesc
indeplinirea atributiilor de serviciu;

s nu se lase influentati de interesele personale si nici de presiunile de orice fel, in
indeplinirea atributiilor de serviciu;

sd sesizeze conducitorului ierarhic cazurile in care li se cere si actioneze contrar prezentului
Cod de FEtici sau dispozitiilor legale in vigoare;

sd sesizeze faptele ilicite de care au luat cunostint in exercitiul functiei.

sié nu manipuleze, si indoctrineze sau si educe in mod dogmatic in cadrul spatiilor
societdtii, afectdnd astfel dreptul personalului contractual la impartialitate.

Sa nu furnizeze informatii referitoare la bunurile societdtii, supuse operatiunilor de vanzare,
concesionare sau inchiriere, 1n alte conditii decét cele prevazute de lege.

S utilizeze echipamentele, sistemele informatice st retelele de comunicatii ale societitii in
mod responsabil, legal si strict in interes de serviciu

S& manifeste un comportament profesional in mediul online, inclusiv pe conturile retelelor
de socializare personale (Facebook, Instagram, Tik Tok, LinkedIn etc), atunci cand pot fi
asociati cu societatea.

S& nu exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea SNAM,
politicile sau strategiile acesteia.

Sd nu facd aprecieri in legaturi cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care SNAM are
calitatea de parte, dacd nu sunt abilitati in acest sens.

Sa apere cu loialitate prestigiul societitii in care afi desfasoari activitatea.

Sé nu acorde asistentd si consultants persoanelor fizice sau Juridice, In vederea promovarii
de actiuni juridice ori de alt3 naturd fmpotriva SNAM.

5.1.2. Practici privind angajarea si angajatii

v

v

v

SNAM-S.A. respectd legislatia muncii, utilizeazi practici corecte la angajare, incluzind si
interzicerea oricdror forme de discriminare de orice fel.
Societatea oferd un tratament corect futuror angajatilor sai si le asigurd acestora suport
pentru imbunatétirea pregitirii profesionale.
SNAM-S.A. asiguri un mediu propice lucrului in echipd si promoveazi valorile.
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v Deciziile cu privire la angajare si promovare se iau exclusiv in avantajul societitii, pe baza
pregétirii profesionale, realizirilor, conduitei individuale, cu respectarea legislatiei in
vigoare.

v" Societatea respectd confidentialitatea datelor personale ale angajatilor. Este inferzisi
dezvaluirea datelor referitoare la angajati citre persoane care nu au nevoie de acestea pentru
derularea activititii profesionale, sau unor institutii care nu au autorizarea necesard, fard
consimtimantul acestora.

v' Angajatii societitii nu pot fi obligati si incalce legea, valorile, politicile firmei sau prezentul
Cod de FEtici si integritate .

5.1.3. Confidentialitatea informatiilor

v Angajatii trebuie sa respecte confidentialitatea informatiilor dobandite n timpul activitiilor
profesionale si si nu le divulge in interes personal, direct sau indirect unei terte persoane.
Aceste informatii sunt proprietatea SNAM-S.A. si nu pot fi divulgate persoanelor din afara
societdtii.

v' Se interzice folosirea de ciitre angajatii. SNAM-S.A. a informatiilor obtinute n cursul
activititii lor in scop personal sau Intr-o manieri care poate fi contrars legii ori in detrimentul
obiectivelor legitime §i etice ale organizatiei.

v Incilcarea angajamentelor referitoare la confidentialitate se sanctioneazid conform
prevederilor legale in materie, disciplinar, patrimonial sau penal, dupa caz.

5.1.4. Protejarea bunurilor SNAM-S.A.

v' Angajatii au obligatia si protejeze activele si resursele SNAM-S.A. si si previni
deteriorarea, vandalizarea sau utilizarea incorecti si/sau neautorizati a acestora.

v" Orice risipd, folosire incorecti sau neautorizati, distrugere sau furt al bunurilor din
proprietatea societitii, trebuie comunicate imediat sefului ierarhic superior.

v" La incetarea contractului individual de muncd, angajatii au obligatia de a returna ceea ce
aparfine de drept societitii si in primul rAnd documentele (inclusiv in format electronic) care
reprezinti informatii cu caracter confidential sau asupra cérora societatea are drept de
proprietate intelectuala.

v Proprietatea intelectuald a societitii va fi protejatd de catre angajatii care o utilizeazi.

5.L.5. Conflictul de interese, incompatibilititi si restrictii post angajare

Fiecare angajat este obligat sa actioneze in interesul socictatii, fara a-si urmari interesul
personal, financiar sau de alta natura in indeplinirea atributiilor de serviciu.

Conlflictul de interese apare atunci cand exista o situatie de incompatibilitate intre calitatea de
angajat al SNAM S.A., directori sau de membru in Consiliul de Administratie si statutul personal al
acestuia, transpusa prin orice actiune sau inactiune cc poate afecta reputatia Societatii Nationale a
Apelor Minerale SA si/sau situatia financiari a societatii.

Un conflict de interese este o situatie in care un angajat/mandatar este implicat in mai multe
circumstante (interese financiare sau de alta natura) ce pot corupe sau afecta major luarea deciziilor
corecte si impartiale de catre acel angajat/mandatar.

Un conflict de interese este un set de circumstante unde exista riscul ca rationamentul
profesional, sau actiunile legate de un interes principal sa fie in mod nejustificat influientat de un
interes secundar.

11



Persoanele din conducerea SNAM S.A si personalul stabilit prin lege au obligatia depunerii
declaratiilor de avere si de interese in termenele legale, asigurind transparenta totald a veniturilor st
afilierilor lor.

Este strict interzisd cumularea functiei detinute in cadrul societdtii cu alte funclii sau activititi
in sectorul privat care direct sau indirect, concureazi sau colaboreazi comercial cu SNAM S.A.

Conform restrictiilor post-angajare, angajatii cu functii de decizie sau de control care inceteazi
relafiile de muncd/ mandat/ colaborare cu SNAM S.A nu pot, pentru o perioadi stabilita de lege, sa
se angajeze sau sd acorde consultantd societitilor comerciale imbuteliatoare cu care au gestionat
direct relatii contractuale.

Atat angajafii societatii cat si Membrii Consiliului de Administratie trebuie si respecte politica
privind “conflictul de interese” si anume:

v’ trebuie si evite orice situatie care implica sau poate genera antagonisme intre interesele

societdtii si propriile interese;

v trebuie si evite orice implicare directi sau indirectd — de exemplu prin membrii familiei - in
orice fel de asocieri sau investitii care influenteazi sau pot influenta deciziile individuale ale
oricdrui angajat, atunci cnd acesta actioneazi in interesul SNAM-S.A.;

v orice posibil conflict de interese trebuie declarat.
in cazul in care un angajat este implicat intr-un conflict de interese, conducerea SNAM-S.A.

avand suportul juridic, trebuie si analizeze §i si solufioneze situatia Impreund cu personalul
desemnat din cadrul structurii de resurse umane.

Pe parcursul desfisurarii oricdrei activititi trebuic evitate acele situatii in care partile
implicate se afld sau par si se afle in conflict de interese. Aceasta include nu numai situatii in care
membrii Consiliului de Administratie urméresc un interes care difera de scopul pe care si 1-a propus
SNAM SA., ci i situatii In care acestia obtin un avantaj personal din fructificarea oportunititilor
oferite de calitatea de membru al Consiliului de Administratie.

Conducerea societatii are obligatia si evite conflictele de interese in raport cu Societatea, si
informeze Consiliul de Administratie imediat ce se produce o astfel de situatic si si se abtini de la a
participa la deliberiri si a lua orice decizii; aceeasi obligatie se aplicd daci persoana interesati este
sotia/sotul, rude sau afini pan la gradul IV inclusiv ai conducerii societatii.

Angajatii care au legaturi de rudenie (sot/sotie sau afin pana la gradul al -I11-lea, inclusiv) nu
se vor afla intr-un raport direct de subordonare, in oricare situatie care poate provoca conflict de
interese.

Se aplici toate prevederile legale in materic care definesc conflictul de interese in legislatia
specificd. Principiile care stau la baza prevenirii conflictului de interese sunt: impartialitatea,
integritatea, transparenta deciziei si suprematia interesului public.

In contextul respectirii prevederilor legii privind incompatibilititile si conflictele de
interese, Agentia Nationali de Integritate este institutia ciireia ii revine sarcina legala de evaluare a
prezumtivelor situatii de incompatibilitate si conflicte de interese. Aceasta, urmare a procedurii
previzute de Legea nr. 176/2010, intocmeste un raport de evaluare privind existenta unei stiri de
incompatibilitate sau a unui conflict de interese, dupa caz. Acest raport poate fi contestat in instanti
in termen de 15 zile, iar, in caz de necontestare, riméane definitiv.

3.1.6. Protectia avertizorilor in interes public (conform Legii nr.361/2022)

Orice persoand care ia cunogtinti de incalciri ale legii, de fapte de coruptie, de gestionare
defectuoasi a resurselor de api minerali naturald sau de nerespectéri ale prezentului Cod de Etici si
Integritate In cadrul SNAM S.A, are dreptul si obligatia morala de a efectua o raportare.
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SNAM S.A asigurd functionarea unor canale interne sigure de raportare: (cutie postala
dedicatd, adresd de e-mail securizati sau linie telefonicd), garantind confidentialitatea stricti a
identititii avertizorului,

Este strict interzisd orice formia de represalii, discriminare, hirfuire sau dezavantajare
profesionald (cum ar fi sanctionarea, retrogradarea sau concedierea) impotriva unui angajat care a
efectuat o raportare cu buni-credinta.

5.1.7. Rezolvarea divergentelor dintre angajati

v Atunci cand existd o divergentd de opinii, o disensiune intre doi sau maj mulfi angajati ai
societatii, pentru a nu degenera situatia intr-un conflict, este indicat ca persoanele respective
sd dea dovadd de maturitate, si discute deschis, si analizeze problema, si-i determine
cauzele si sd géseasci Impreund o modalitate de solutionare a acesteia in interesul societitii.

v' In cazul in care persoanele implicate nu gisesc o cale amiabila de rezolvare, sau doresc o

opinie impartiala cu privire la respectiva problemi se vor adresa persoanei care consiliazd

elic angajatii societdtii. Este bine ca orice problemd aparuti in relatiile de serviciu intre
angajati sa fic analizati si rezolvati cu calm si seriozitate, In scopul prevenirii situatiilor
tensionate la locul de munca.

in solutionarea problemelor, trebuie avuti in vedere o atitudine deschisi, matura.

Nu sunt tolerate abuzurile, amenintirile, intimidarea sau hirfuirea fizici sau verbali.

v" Nu sunt tolerate Intrebuintarea unor expresii jignitoare, dezviluirea aspectelor vietii private
a altor persoane, formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase. '

ANERN

5.2, Hartuirea morali si sexuali

Atét in relatiile interne cat si in relatiile cu partenerii externi, se va evita orice forma de
héruire morald ce poate duce la discreditarea, izolarea, umilirea, bérfirea, intimidarea, amenintarea
unei persoane, deterioarea conditiilor de munci, a respectului fatd de sine sau fati de viata.

Totodatd, se va evita orice situatie de hirtuire sexvald ce se manifests printr-un
comportament nedorit cu conotatie sexuala, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avind ca obiect
sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane, si, in special, crearea unui mediu de intimidare, ostil,
degradant, umilitor sau jignitor.

3.3. Norme de conduitii in relatia cu colaboratorii

SNAM-S.A. 1si bazeazi relatiile cu colaboratorii pe practici legale, eficiente si corecte,
construind relatii pe termen lung cu acestia demonstrind valoarea si integritatea.
S.3.1. Angajatii SNAM-S.A., directorii si membrii Consiliului de Administratie trebuie:

v" s cunoasci foarte bine serviciile pe care societatea le oferd si in mod special avantajele si
beneficiile relevante pentru fiecare colaborator;

v 3 actioneze in conformitate cu prevederile prezentului cod si ale legislatiei in vigoare in
relaiile cu clientii si s nu Incerce si obtina avantaje personale prin utilizarea informatiilor
confidentiale de care iau cunostinti;

v' si promoveze valorile si principiile etice ale SNAM-S.A. in relatiile cu colaboratorii,
invocand, ori de cite ori este nevoie, prevederile Codului de Etica si integritate si
standardele profesionale ale societatii;
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v’ sd nu trateze colaboraiorii in mod preferential, favorizandu-i pe unii in detrimentul celorlalti,
pe criterii de prietenie, simpatie etc;
v sd acorde tratament egal tuturor colaboratorilor si sd respecte regulile cu strictete.

3.3.2. Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei de membru in Consiliul de
Administratie

(a) Administratorul are obligatia de a nu aduce atingerc onoarei, reputatiei si demnititii
persoanclor din cadrul Societatii, precum si persoanelor cu care intrd in legaturd in exercitarea
functiei, prin:

a.1. intrebuintarea unor cuvinte §i expresii jignitoare;
a.2. dezviluirea unor aspecte ale vietii private;
a.3. formularea unor sesizdri sau plangeri;

(b) Administratorul trebuic si depuni toate diligentele i si adopte o atitudine impartiala si
Justificatd pentru rezolvarea legali si eficients a problemelor societitii. Administratorul are
obligatia si respecte principiul egalititii cetatenilor in fata legii si a autorititilor publice, prin:

b.1. promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului
nediferentiat, raportate la acecasi categorie de situatii de fapt;

b.2. eliminarea oricirei forme de discriminare directi sau indirectd bazate pe aspecte
privind nationalitatea, convingerile religioase si politice, starea materiali, sdnitatea, vérsta, sexul,
apartenenta ori activitate sindicald sau alte aspecte.

5.3.3. Legalitate

v' SNAM-S.A., in relatia cu colaboratorii, isi desfdsoard activitatea cu respectarea legilor, a
actelor normative si de reglementare din tara noastri, precum si a celor din tirile in care
actioneaza.

v' Angajatii SNAM-S.A. au obligatia ca, prin actele si faptele lor, si respecte reglementirile
din domeniul de activitate, regulamentele interne si si actioneze pentru punerea in aplicare a
dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea eticii
profesionale.

3.3.4. Asigurarea impartialitatii si nediscriminirii

v' SNAM S.A. respecti si garanteazi tratamentul egal si nediscriminatoriu in relatia cu
colaboratorii sii.

v' Angajatii si administratorii SNAM S.A. abordeazi o atitudine obiectivi in raport cu
problemele de interes ale colaboratorilor sii.

v' In exercitarea funcfiei, atat angajatii SNAM S.A. cat si administratorii au obligatia de a avea
un comportament profesionist, precum §i de a asigura transparena, impartialitatea si
eficacitatea necesare pentru a cistiga si a mentine Increderea colaboratorilor sii.

5.3.5. Competenta, responsabilitatea si integritatea angajatilor SNAM S.A.
Angajatii SNAM S.A.:

v/ asigurdl un serviciu de calitate colaboratorilor prin participarea activi la fundamentarea si
luarea deciziilor precum si la transpunerea lor in practica, tn scopul realizérii obiectivelor
societatii;

v mentin un climat de incredere si respect reciproc in relatia cu colaboratorii §i cu tofi
partenerii de dialog ai societitii;
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v se instruiesc, Th mod constant, astfel incat si pund in aplicare metode noi, mai bune,
realizind schimburi de informatii i idei intr-un mod eficient in relatia cu clientii.

5.3.6. Controlul calitatii

Serviciile si produsele oferite colaboratorilor vor fi intotdeauna de calitate.
Angajatii SNAM S.A. monitorizeazi permanent respectarea nivelurilor de calitate prestabilite,
perceptia colaboratorilor cu privire la calitate, precum si gradul de satisfacere a nevoilor acestora in
raport cu serviciile prestate.

5.4. Norme de conduiti in relatia cu furnizorii de produse / prestatori de servicii/ lucriri

SNAM S.A., prin angajatii sii, promoveaza concurenta deschisa §i cinstiid, cu derularea de
relafii contractuale in mod onest si legal.
In relatia cu furnizorii de produse/prestatorii de servicii/lucriri, angajatii SNAM S.A. sunt
obligati:
v’ st dea dovadi de politete si comportament adecvat;
v si asigure egalitatea de tratament si sa nu facd discriminare pe criterii de nationalitate,
SeX, origine, rasa, etnie, handicap, varsti, religie sau convingeri politice;
v’ si dea dovada de seriozitate, profesionalism si respect fatd de persoanele cu care intri in
relatii de serviciu;
v" sii dea dovadi de operativitate in exercitarea atributiilor de serviciu.

3.5. Norme de conduiti in relatia cu organizatii, autorititi, asociatii, institutii mass-media etc.

3.5.1. Norme de conduiti in relatia cu autorititi
SNAM S.A. prin angajatii sii asigurd relatii de colaborare cu autoritatile locale, centrale,

precum §i cu alte entitdfi, pe principii de corectitudine si transparentd, care nu compromit
independenta §i obiectivele economice ale societitii si respecti principiile de comportament si
valorile acestui Cod de Eticd si integritate.

In relatiile cu autorititile, angajatii si administratorii SNAM S.A. vor refuza orice solicitiri
de interventii sau sugestii de intermediere care ar putea afecta desfisurarea legald a unor activitati
din cadrul societitii, inclusiv pe cele fiicute prin oferirea in schimb de avantaje necuvenite,

Gesturile de curtoazie se pot concretiza prin oferirea de cadouri cu valoare simbolica,
potrivit uzantelor.

Salariatii si membrii Consiliului de Administratic al SNAM S.A. nu soliciti si nu acceptd
cadouri, servicii, favoruri, invitafii sau oricare alte avantaje, care le sunt destinate personal, familiei,
parintilor, prietenilor, etc, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiei detinute.

Pot fi acceptate darurile cu valoare simbolicd primite ca materiale de prezentare, oferite pe
timpul intélnirilor de protocol. Oferirca acestora sau asigurarea de ospitalitate sunt practici intalnite,
de reguld, in relatiile comerciale.

5.5.2. Norme de conduiti in relatia cu institutii mass-media

Societatea recunoagte rolul fundamental al mijloacelor de informare st realizeazi o
comunicare transparentd cétre public, prin toate mediile de comunicare. In raport cu societatea
civild, angajatii SNAM S.A. actioneazi in baza principiilor transparentei, respectului, precum si a
preocupdrii pentru imaginea companiei.
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Angajatii SNAM S.A. actioneazd cu promptitudine, intr-o manierd completd si fard
discriminare, nevoilor de informare corects a publicului, cét si solicitarilor de informatii cu caracter
public. Relatia pe care SNAM S.A. o realizeazi cu mass media beneficiazi de respectarea reciproci
a rolului si obligatiilor péartilor precum si a exigentelor de confidentialitate comerciali.

Solicitdrile de orice fel primite la adresa SNAM S.A., din partea reprezentantilor mass-
media, sau din afara societatii se redirectioneazi citre Compartimentul Promovare si Comunicare
din cadrul SNAM S.A. Persoanele abilitate si discute cu reprezentantii mass-media sunt Directorul
General, purtitorul de cuvant al societitii, sau specialistii desemnati de citre conducere.

Informatiile oferite de societate sunt explicite, exacte, transparente §i complete din punct de
vedere al confinutului, astfel incat si permitd celor cirora le sunt adresate luarea unor decizii in
deplina cunostinti.

Informatiile de interes public cu caracter general se regasesc pe site-ul www.snam.ro

5.5.3. Norme de conduitii in relatia cu organizatii politice

Angajatilor SNAM S.A. nu le este interzis si simpatizeze sau si facd parte din formatiuni
politice legal constituite, in conditiile in care preocupdrile lor politice nu afecteazi performanta si
integritatea si nu se face propagandi la locul de munci.

3.5.4. Norme de conduiti in cadrul relatiilor internationale

Personalul care face parte din Conducerea executiva si neexecutiva, precum si salariatii SNAM
S.A. care reprezintd societatea in cadrul unor conferinte, seminarii §i alte activititi cu caracter
international au obligatia s promoveze o imagine favorabili tarii si societitii. In deplasarile in afara
tdrii, acestia sunt obligati si aibi o conduiti adecvati regulilor de protocol si s# respecte legile si
obiceiurile tirii gazda.

5.6. Norme de conduiti in relatia cu comunitatea

Strategia SNAM S.A. se bazeazi pe realizarca de investifii gi activititi care sunt in
conformitate cu principiile de dezvoltare durabili.

Angajatii SNAM S.A. respectd reglementirile legale in vigoare specifice pentru protectia
mediului, sunt congtienti de responsabilitatea lor fafi de mediu si particips, atit la realizarea
performantelor de mediu cét si a dezvoltarii durabile.

SNAM S.A. este preocﬁpaté de educarea, constientizarea, instruirea i motivarea angajatilor
pentru crearea culturii organizationale de mediu.

SNAM S.A., prin reprezentantii sii, promoveazi un dialog deschis si continuu cu

colaboratorii, furnizorii de servicii, autoritatile publice, riveranii, organizatiile neguvernamentale si
alte pérti interesate de probleme generale de medin,

CAP.6. IMPLEMENTAREA CODULUI DE ETICA SI INTEGRITATE
~AA% oD L LDMBIVIAREA CODULUT DE BELICA ST INTEGRITATE

6.1. Prevederile prezentului Cod de Etic3 si inteoritate se aduc la cunostinga tuturor salariatilor, in
mod formalizat, dupi cum urmeaz:
» pentru salariatii existenti in statul de functii al societétii, de citre conducitorii ierarhici, la
data intrdrii in vigoare a acestuia;
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» pentru noii angajati, de citre structura de Resurse-Umane, cu atributii in acest sens, Inainte
ca acestia si Tnceapi activitatea.
» Pentru membrii Consiliului de Administratie, de catre secretarul tehnic al acestuia;
Dovada ludrii la cunostinti este sub form3d scrisi. Toti salariatii SNAM S.A. si membrii
Consiliului de Administratie semneazi de luare la cunostintd a prevederilor prezentului Cod sia
actualizdrii acestuia, asumAndu-si respectarea acestuia.

6.2. Orice modificare care intervine in continutul Codului de Eticd si intgritate este supusi
procedurii de informare a salariatilor asa cum s-a precizat la punctul 6.1.

6.3. Codul de Etica si integritate poate fi accesat pe refeaua de intranet §i pe site-ul societitii —
WWW.SNAIn.ro.

CAP.7. RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Rispunderi si sanctiuni ce pot fi aplicate pentru incilcarea prezentului Cod de Etici si

Integritate

7.1. Nerespectarea prevederilor cuprinse in prezentul Cod de Etficc §i integritate este considerati un
act de indisciplind si este sanctionatd tn baza prevederilor legale si reglementarilor interne, in
vigoare.

7.2. Tn cazul in care existi sesiziri din interiorul sau din afara societitii cu privire la incilcarea
prevederilor prezentului Cod de Eticd si integritate de citre angajatii societitii, se¢ efectueazi
cercetare disciplinard prealabild conform legislatiei muncii st a reglementirilor interne.

7.3. Raspunderea administrativa, materiali sau penala a angajatilor SNAM S.A. se stabileste
potrivit prevederilor legale in vigoare.

7.4. Cazurile de conduitd neadecvati i masurile adoptate vor fi popularizate in randul angajatilor,
cu péstrarea confidentialititii asupra identititii persoanclor implicate.

7.6.1. Consiliul de Administratie poate fi sesizat cu privire la:
a) fncalcarea prevederilor prezentului Cod de Eticd si Integritate de citre unul sau mai
multi administratori;
b) constringerea sau amenintarea exercitati asupra unui director pentru a-1 determina si
incalce dispozitiile legale in vigoare ori si le aplice necorespunzitor.
7.6.2. Conducerea societatii nu poate fi sanctionata sau prejudiciata in nici un fel pentru sesizarea cu
bund credintd a Consiliului de Administratie. Consiliul de Administratie va acfiona in urmatoarele
directii: '
a) identificarea cauzelor care determini incilcarea normelor de conduiti;
b) identificarea modalititilor de prevenire a incilcirii normelor de conduiti;
c¢) adoptarea misurilor privind reducerea si eliminarea cazurilor de nerespectare a
prevederilor legale.
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CAP.8. DISPOZITII FINALE

8.1. Informarea cu privire la prevederile Codului de Etic si integritate

Prezentul Cod de Eticd si integritate este aplicabil Consiliului de Administratiei,
directorului general, directorului economic si intregului personal care activeaza in cadrul SNAM
S.A.

Tot personalul SNAM S.A. si membrii Consiliului de Administratie sunt informati cu
privire la prevederile Codului de Etica de si Integritate, prin publicarea acestuia pe pagina de
intranet a societitii.

8.2. Consiliere, suport si monitorizarea respectirii normelor Codului de Etici

Pentru orice neclarititi, intrebari sau asistent cu privire la continutul Codului de Etice 5i
Integritate, precum si pentru a primi in conditii de deplina confidentialitate, indrumare si consiliere
etici cu privire la rezolvarea dilemelor si incertitudinilor in materic de conduits adecvati Tn cazuri
particulare, fiecare dintre salariati se poate adresa superiorului ierarhic sau persoanei din cadrul
structurii de resurse-umane desemnatii drept consilier de eticd.

Consilierul de eticii este responsabil pentru monitorizarea aplicdrii si respectirii normelor
Codului de Eticd si Integritate, inregistrarea sesizirilor de incilcare a normelor acestuia intr-un
registru special, precum si pentru intocmirea de rapoarte anuale in acest sens. Rapoartele anuale se
publica pe pagina de internet a societitii,

Solutionarea sesizdrilor primite sunt tratate conform prevederilor Regulamentulului Intern,
in termen de 30 zile de la data inregistrérii. Sesizirile anonime pot fi analizate in misura in care
contin informatii suficiente si credibile.

8.3. Prezentul Cod de etici intrd fn vigoare la data aprobirii de citre Consiliul de
Administratie al Societitii Nationale a Apelor Minerale S.A.

8.4. Codul de eticd se publics, pe pagina de internet a societitii si se revizuieste anual, daci este
cazul, fiind republicat 1a data de 31 mai a anului in curs, conform prevederilor legale.

8.5. Dispozitiile prezentului Cod de Eticd si Infegritate se completeazi cu prevederile aplicabile
din actele normative in vigoare.

Aprobat de ciitre Consiliul de Administratie al SNAM fin data de ........

Verificat,
DIRECTOR GENERAL
Dumitru - Florian ST}ICU

fntocmit,
Bldjan Madalina Cristea Ovidiu
Specialist felatii publice Ofiter de conformitate
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